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Toepassingsgebied

1.1 Onderstaande algemene verkoopvoorwaarden zijn van toepassing op de verkoop door de verkoper aan de koper van nieuwe voertuigen en tweedehandsvoertuigen.

1.2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op:

- Consumenten: natuurlijke personen die een product niet voor beroepsmatige doeleinden kopen zoals voorzien door het Wetboek E: isch Recht; en op eindkl die niet de
hoedanigheid hebben van

- De consumenten en eindklanten worden gezamenlijk aangeduid door het woord “koper”, tenzij er ifieke & li van ing zijn voor de die dan met het woord
“consument” worden aangeduid.

1.3. Door zijn bestelling/opdracht erkent de koper kennis te hebben genomen van deze algemene voorwaarden en ze te aanvaarden. Afwijkingen op onze algemene voorwaarden zijn slechts
geldig indien zij schriftelijk en uitdrukkelijk zijn bed en overs K Deal, voorwaarden zijn steeds in hun recentste versie beschikbaar en raadpleegbaar op de achterzijde
van de offerte, de overeenkomst en/of de factuur, alsook via de website (https://www.casierautomotive.be/algemenevoorwaarden).

Leveringstermijn

2.1 Op de verkoopovereenkomst van het voertuig wordt de uiterste leveringsdatum aangeduid die louter indicatief en niet bindend is, behoudens inden de koper een consument is in de zin van
artikel 1.2.

2.2 In geval van laattijdige levering die volledig te wijten is aan de verkoper, behoudens gevallen van overmacht, zal tussen de verkoper en de koper-consument een nieuwe leveringstermijn

worden voorgesteld. Indien het voertuig bij het verstrijken van deze nieuwe termijn niet is geleverd, zal de koper-consument het recht hebben om de verkoopovereenkomst onverwijld te
beéindigen.. Ingeval van verbreking wordt het voorschot onverwijld en uiterlijk binnen de 8 kalenderdagen na ontvangst van de kennisgeving van deze verbreking terugbetaald aan de koper.
2.3. Wanneer de koper weigert het voertuig in ontvangst te nemen tegen volledige betaling, zal de verkoper de koper aangetekend in gebreke stellen om haar verplichtingen binnen de 10
kalenderdagen vanaf de verzending van de aangetekende brief te vervullen. Behoudens in gevallen van overmacht, zal de verkoper bij gebreke aan voldoening van de verbintenissen door
de koper, ofwel de uitvoering van de overeenkomst kunnen eisen, ofwel het contract onmiddellijk en van rechtswege als ontbonden kunnen beschouwen. In geval van ontbinding van de

verkoop zal de verkoper het recht hebben op een forfaitaire vergoeding van 20% van de over: J prijs met een mini: van 2.000,00 euro, onverminderd het recht van de verkoper
om een hogere werkelijk geleden schade te bewijzen.
2.4. Indien de koper het bestelde voertuig niet in ontvangst neemt op het afgesproken leveringstijdstip en de oorzaak hiervan niet te wijten is aan de verkoper of aan overmacht, is de verkoper

gerechtigd om vanaf voornoemd leveringstijdstip tot en met de dag van daadwerkelijke levering garagekosten aan te rekenen, ten belope van 25,00 euro/dag.

Levering
3.1 De levering van het voertuig geschiedt op de plaats vermeld in de verkoopovereenkomst, in principe de zetel van de verkoper.
3.2 De koper draagt alle risico's met betrekking tot het voertuig van zodra hij of een door hem aangewezen persoon, die niet de vervoerder is, het voertuig fysiek in bezit neemt.

Wanneer de verkoopovereenkomst voorziet in de verzending van het voertuig, wordt het risico op verlies of beschadiging overgedragen aan de koper op het ogenblik van zijn levering aan
de vervoerder die door de koper belast is met het vervoer en voor zover de keuze voor deze vervoerder niet door de verkoper werd geboden.

3.3. Indien de productie van het bestelde nieuwe voertuig zou worden stopgezet, is de verkoop van rechtswege ontbonden.

Prijs

4.1. De op de verkoopovereenkomst vermelde prijs, inclusief taksen en alle diensten die door de koper verplicht moeten worden betaald, is niet herzienbaar, ten aanzien van de koper-consument,
onverminderd de toepassing van artikel 8 van huidige algemene verkoopvoorwaarden.

4.2. De prijs van het wettelijk verplicht, op bestendige wijze aangebrachte toebehoren wordt in de aangekondigde prijs inbegrepen geacht.

Betaling

5.1. Het voertuig blijft eigendom van de verkoper totdat de prijs volledig door de koper is betaald.

5.2. Behoudens akkoord van de koper-consument en onverminderd de toepassing van de regels inzake krediet zoals in boek VII van het Wetboek Economisch Recht,

kan de verkoper geen betaling eisen van een voorschot dat meer dan 15 % van de totale verkoopprijs van het voertuig bedraagt. In voorkomend geval wordt in het verkoopcontract bepaald
dat zij wordt gesloten onder opschortende voorwaarde van betaling van het voorschot.
De integrale betaling, of het saldo bij de betaling van een voorschot gebeurt contant op het ogenblik van de levering, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders werd overeengekomen.
Voor de koper-consument: Bij gehele of gedeeltelijke niet-betaling van de factuur op de vervaldatum is na voor de kosteloze ing en mits het respecteren van een
betalingstermijn van 14 kalenderdagen een nalatigheidsintrest verschuldigd aan de intrestvoet zoals die bepaald wordt in toepassing van artikel 5 van de Wet van 2 augustus 2002
betreffende de bestrijding van de betalingsachterstand bij handelstransacties, evenals een forfaitaire schadevergoeding - berekend zoals hieronder - en dit zelfs indien termijnen van respijt
werden toegekend;

- schulden t.e.m. 150,00 € : max. 20,00 €;

- schulden tussen 150,01 € en 500,00 €: max. 30,00 € plus 10 % van het bedrag tussen 150,01 € en 500,00 €;

- schulden hoger dan 500,00 €: max. 65,00 € plus 5 % van het bedrag boven 500,00 € met een maximum van 2000,00 €.

5.5. Voor de koper: Bij gehele of gedeeltelijke niet-betaling van de factuur op de vervaldatum is er van rechtswege en zonder ingebrekestelling een nalatigheidsintrest van 12 % per jaar
verschuldigd vanaf de factuurdatum tot aan de datum der integrale betalmg, evenals een forfaitaire schadevergoeding van 12 % van het onbetaalde bedrag, zelfs indien termijnen van respijt
werden toegekend. Ingeval van betali inver lling of GRP, of in het algemeen wanneer blijkt dat de kredietwaardigheid van de opdrachtgever is geschokt,
worden alle openstaande facturen van rechtswege en zonder voor: de ingebrek 11

5.6. De overhandiging van een cheque geldt niet als betaling : een cheque wordt slechts aanvaard onder voorbehoud van inning.

Protest factuur

Het protest van de factuur door de koper kan slechts in aanmerking worden genomen indien ze wordt geformuleerd in een ter post aangetekend schrijven dat werd verstuurd binnen de 14
kalenderdagen na de factuurdatum indien de koper een consument is en binnen de 8 kalenderdagen na factuurdatum in alle andere gevallen.. Bij gebreke aan dergelijk protest worden zowel de
factuur als de factuurvoorwaarden stilzwijgend aanvaard.

Bestellingen

De bestelling wordt definitief  na ondertekening  van de erkoop eenkomst, behoud andere schriftelijke overeenkomsten tussen partijen..
Elk gestort voorschot is vrij van intrest. De verkoop wordt geacht te zijn afgesloten op de plaats vermeld in de verkoopovereenkomst, in principe de maatschappelijke zetel van de verkoper, waar de
betalingen dienen te gebeuren.

Aanvullende bestelling

8.1. Op voorwaarde dat dit schriftelijk overeengekomen wordt tussen de koper en de verkoper en op voorwaarde dat het productieproces dit nog toelaat, kan de koper desgevallend ook na het

fsluiten van een verkoopovereenk nog bijk de opties I llen om te worden geintegreerd in het bestelde voertuig. Dergelijke aanvullende bestelling komt, zonder afbreuk te

doen aan het voormelde voorbehoud inzake het productieproces, definitief tot stand van zodra de koper schriftelijk zijn aanvaarding heeft bevestigd met betrekking tot (i) de betrokken

extra opties die hij wenst bij te bestellen en (ii) de daarvoor te betalen meerprijs, en dit door het sturen van een schriftelijke bevestiging naar de verkoper als antwoord op een door de
verkoper doorgestuurde bijkomende offerte voor extra opties.

8.2. De bepalingen van huidige algemene voorwaarden zijn onverminderd van toepassing op dergelijke aanvullende bestellingen van bijkomende opties.

Productieproces

De koper erkent ingelicht te zijn over en aanvaardt dat productie, technieken, technologie en design onderworpen zijn aan evoluties in de automobielsector, met als gevolg dat wat betreft een nieuw
voertuig sommige details kunnen licht afwijken van het bestelde model. Deze mogen evenwel geenszins afbreuk doen aan de specifieke kenmerken en/of het bijzonder door de koper beoogd gebruik
zoals vermeld in de verkoopovereenkomst.

Garantie

10.1.  Overeenkomstig de artikelen 1649 bis tot 1649 octies van het oud Burgerlijk Wetboek is de verkoper jegens de koper-consument aansprakelijk voor elk gebrek aan overeenstemming dat
bestaat bij de levering en dat zich manifesteert binnen een termijn van twee jaar (voor nieuwe voertuigen) of één jaar (voor tweedehandsvoertulgen] te rekenen vanaf voornoemde levering.
Deze garantiebepaling is niet van ing wanneer het voertuig wordt kocht voor professioneel gebruik of pr ionel 1

10.2.  Naverloop van de garantie zoals voorzien in de vorige alinea, geniet de koper-consument eveneens als elke andere koper van de wettelijke garantie voor verborgen gebreken zoals bepaald
in de artikelen 1641 tot 1649 van het oud Burgerlijk Wetboek indien het verborgen gebrek bestond op het ogenblik van de levering en voor zover het verborgen gebrek het voertuig
ongeschikt maakt voor het gebruik waartoe het is bestemd of het gebruik ervan aanzienlijk vermindert.

10.3.  Zichtbare gebreken aan het lakwerk, de carrosserie, of de binneninrichting moeten binnen de 8 kalenderdagen vanaf levering per aangetekende brief aan de verkoper gemeld worden.

10.4.  De garantie dekt enkel gebreken aan de motor en/of het aandrijvingssysteem van het voertuig.

10.5.  De garantie dekt de normale slijtage van het voertuig niet.

10.6.  De garantie is evenmin van toepassing indien het gebrek te wijten is aan een abnormaal of foutief gebruik van het voertuig, onder meer indien het onderhoud niet wordt uitgevoerd volgens
de voorschriften van de constructeur of indien geen gevolg wordt gegeven aan uitnodigingen voor specifieke technisct 1 (terugroepi ies).

10.7.  De garantie is evenmin van toepassing wanneer het voertuig omgebouwd of gebruikt werd in competitieverband, wedstrijden of rally’s, en in het algemeen aan alles wat strijdig is met een
normaal gebruik van het voertuig of daar welkdanige publiciteit ook voor te maken zonder het voorafgaande akkoord van de verkoper/invoerder.

10.8.  Elk gebrek aan overeenstemming of elk verborgen gebrek moet aan de verkoper per aangetekende brief en per e-mail gemeld worden binnen een termijn van twee maanden vanaf het
ogenblik waarop de koper het heeft vastgesteld of het normalerwijze had moeten vaststellen.

10.9.  Op de koper rust een schadebeperkingsplicht en zij is er toe gehouden om al het nodige te doen om de schade niet te verergeren.

10.10. De garantie bestaat alleen tussen de verkoper en de koper. Ze kan niet overgedragen worden aan een nieuwe koper als het voertuig doorverkocht wordt.

10.11. De waarborg omvat de onderdelen en de arbeid die nodig zijn om aan de niet-conformiteit of aan de vastgestelde gebreken te verhelpen.

10.12. De onder waarborg uitgevoerd werken moeten door een erkende garagehouder, die door de verkoper wordt aangeduid, uitgevoerd worden. Indien de koper zelf herstellingen laat uitvoeren
door een derde garagehouder dan vervalt de garantie en kan de koper deze kosten niet verhalen op de verkoper.

10.13. Indien de koper op eigen initiatief zonder schriftelijke goedkeuring van de verkoper kosten maakt om het voertuig te takelen naar de verkoper, kunnen deze kosten niet op de verkoper
verhaald worden.

Financiering
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11.1.  Invoorkomend geval gebeurt de financiering overeenkomstig de regels inzake co ediet zoals in boek VII van het Wetboek Economisch Recht, en inzonderheid artikel
VIL.83 met betrekking tot de lijkheid van de om van de kredietovereen} af te zien.
11.2.  Indien op de voorzijde van de koopovereenkomst is vermeld dat de koop werd gesloten onder opschortende voorwaarde van het verkrijgen van een en indien de financiering niet wordt
verkregen, Wordt de koop geacht niet te hebben bestaan en heeft de koper recht op terugbetaling van het betaald voorschot onder de volgende voorwaarde:
De koper zal de verkoper binnen de 8 kalenderdagen na betaling van het voorschot per aangetekende brief in kennis stellen van de weigering van het krediet en zal hierbij het attest van
weigering van het krediet van de kredietinstelling overmaken aan de verkoper.
Indien deze voorwaarde door de koper wordt nageleefd, zal de verkoper binnen de 30 kalenderdagen na kennisname van voormelde brief het betaalde voorschot terug betalen aan de koper.
11.3.  Indien de koper deze bepaling niet naleeft, zal hij aan de verkoper een schadevergoeding verschuldigd zijn die overeenstemt met de schadevergoeding zoals voorzien in artikel 2.3.

Overname van een tweedehandsvoertuig

Indien de bestelbon de overname van een tweedehandsvoertuig vermeldt, is deze overname afhankelijk van de levering en betaling van een nieuw voertuig en van het bewijs dat de koper eigenaar
is van het over te nemen voertuig en dat alle verbintenissen met betrekking tot een eventuele financiering werden uitgy d. De over de van het tweedehand: tuig, over )

bij de bestelling van het nieuwe voertuig, is definitief tenzij de staat van het tweedehandsvoertuig op het ogenblik van zijn levering door de koper, niet meer voldoet aan de specifieke eisen die
werden overeengekomen zoals beschreven op het bij de bestelbon gevoegd document.

Documenten van de constructeur

Elk document uitgaande van de constructeur dat de technische eigenschappen van het bestelde voertuig vermeldt, de stempel of de handtekening van de verkoper draagt en bijgevoegd is aan de
bestelbon, wordt verondersteld deel uit te maken van de verkoopovereenkomst waaraan het gehecht is.

Overmacht

Overmacht heeft betrekking op alle omstandigheden die niet te wijten zijn aan een fout in hoofde van de verkoper, en die de uitvoering van de overeenk lijk maken, & ilijken of
vertragen, zoals onder meer maar niet beperkt tot ongevallen, materieelbreuk, uitzonderlijke verkeershinder, uitzonderlijke klimatologische toestanden, werkstakingen, lock-outs, brand, import- of
exportbeperkingen of andere maatregelen van de overheid, vertragingen of fouten bij leveranciers, prijsverhogingen bij leveranciers van goederen of diensten. Geen enkele vergoeding of
schadevergoeding is verschuldigd wanneer de annulatie of verbreking te wijten is aan overmacht. De partij die een geval van overmacht inroept, brengt de andere hiervan binnen de acht dagen van
zijn kennisneming van het voorval per aangetekende brief op de hoogte.

Overdracht

De't lling die op de verkoop voorkomt, zal noch ten bezwarende noch ten kosteloze titel kunnen overgedragen worden door de koper, dan mits het schriftelijke akkoord van de
verkoper.

Verbintenissen

Als onafhankelijke onderneming, handelt de verkoper in eigen naam en voor eigen rekening. Hij is geenszins de mandataris, noch van de constructeur, noch van de invoerder, die bijgevolg door hem
of door zijn handelingen niet kunnen verbonden worden.

Aansprakelijkheid

17.1.  De verkoper is enkel verantwoordelijk voor zover hij een zware fout of zware nalatigheid heeft begaan, in geval van opzet of indien ze een verbintenis niet heeft uitgevoerd die één van de
voornaamste prestaties van de overeenkomst vormt.

17.2.  De aansprakelijkheid van de verkoper is beperkt tot het herstellen van voorzienbare, rechtstreekse en persoonlijke schade die de koper heeft geleden, met uitsluiting van alle indirecte of
immateriéle schade zoals, maar niet beperkt tot, gederfde inkomsten en winsten, verlies van klanten, verlies of beschadiging van gegevens, verlies van contracten, supplementaire kosten.

17.3.  Voor het overige wordt de aansprakelijkheid van de verkoper voor de schade veroorzaakt door de gebreken van zijn producten geregeld door artikel 6.41 ev. Burgerlijk Wetboek.

17.4.  In afwijking van artikel 6.3 Burgerlijk Wetboek kan de verkoper door de koper niet aansprakelijk gesteld worden op grond van de buitencontractuele aansprakelijkheid, onverminderd

eventueel t van dwingend recht of openbare orde.

Deelbaarheid en nietigheid

Indien een clausule (of een deel van een clausule) nietig, niet tegenstelbaar of op elke andere wijze niet afdwingbaar zou zijn, zal deze nietigheid of niet- tegenstelbaarheid geen impact hebben op de
overige contractuele bepalingen. Partijen zullen in voorkomend geval het nodige doen om de nietige of niet- werkbare clausule te vervangen door een geldige alternatieve formule met gelijke
economische uitwerking.

Contactgegevens van de verkoper
De specifieke contactgegevens van de verkoper voor het geval de koper een vraag of een klacht heeft in verband met de gesloten verkoopovereenkomst bevinden zich op de voorzijde van de
overeenkomst.

Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank

21.1.  De contractuele relatie tussen de koper en de verkoper wordt beheerst door het Belgisch recht.

21.2.  Partijen regelen hun geschillen bij voorkeur minnelijk.

21.3.  In geval van geschil zijn volgende Belgische rechtbanken, naar keuze van de koper-consument, bevoegd om kennis te nemen van de vordering: (1°) de rechter van de woonplaats van de
verweerder of één van de verweerders, (2°) de rechter van de plaats waar de verbintenissen, waarover het geschil loopt, of één ervan zijn ontstaan of waar zij worden, zijn of moeten worden
uitgevoerd; (3°) de rechter van de woonplaats van de koper-consument. Indien de koper geen consument is, zijn uitsluitend de rechtbanken van Brugge bevoegd.

Persoonsgegevens

22.1.  Casier Automotive verzekert conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming de bescherming van uw persoonsgegevens, waarvoor verwezen wordt naar de uitgebreide
privacyverklaring op de website. Behoudens schriftelijk bezwaar wordt u geacht daarmee in te stemmen.

22.2.  Voor meer informatie, nodigen wij u uit om de privacy policy van de verkoper te raadplegen op onze website.

22.3.  Bijvragen of opmerkingen kan u contact opnemen met de verwerkingsverantwoordelijk, de heer Emile Casier.



